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Abstract: This article examines the challenges organizations face when implementing
a Project Management Office (PMO) in an environment saturated with projects and
constant demands for productivity. Drawing from the Panel of Experts “Challenges for
the Implementation of a Project Management Office,” it highlights the dual role of PMO
leaders as both instructors and supervisors, ensuring that processes are correctly
taught and enforced.

The discussion emphasizes the tangible benefits of PMO adoption, the importance of
clear communication to overcome resistance to change, and the evolutionary nature
of organizational maturity in processes, people, and strategies. Ultimately, the PMO is
presented as a vital vehicle for guiding organizations through the transformations
demanded by Industry 4.0.

La Oficina de Gestion de

Proyectos no es solo una estructura
administrativa: es el corazdén que late
al ritmo de la transformacién
organizacional. Entiempos de cambio
vertiginoso, ser “bipolar” —ensenar
con sabiduria y supervisar con
firmeza— se convierte en una virtud
indispensable para guiar a las
empresas hacia la madurez. Cada

beneficio tangible, cada proceso que
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evoluciona, cada estrategia que se fortalece, es un paso hacia un futuro mas sélidoy
competitivo.

Este articulo invita a descubrir cdmo la PMO se erige como un faro de claridad y
disciplina, capaz de convertir la gestién de proyectos en una prioridad estratégica que
impulsa la innovaciéony asegura la permanencia en la era de la Industria 4.0.

Descubramos juntos, desde la pluma del auto, el valor de definir prioridades e impulsar
lainnovacion:

Por Jesds De Avila - Harvest Estudio - Septiembre 2015

Una agenda saturada de proyectos por realizar, al mismo tiempo que continuar
inmersos en hacer lo mismo para generar los ingresos, mientras se experimenta la
frustracion de ver como pasa el tiempo sin poder completar alguno de esos grandes
proyectos pendientes, sin que las nuevas ideas para mejorar la productividad
continden llegando. Es la sensacidn en las que un buen nimero de empresas y
organizaciones se encuentran sin saber que hacer para salir de ahi.

En este contexto se celebro el Panel de Expertos “Retos para la implementacion de
una Oficina de Proyectos”, y guiados por las intervenciones de los expertos
panelistas, muy pronto los asistentes pudieron confirmar que estaban en el lugar
indicado.

Después de haber sido definido que una Oficina de Proyectos (Project Management
Office) es una unidad administrativa dentro de una organizacién, centro de
conocimientos responsable de la correcta planeacion e implementacion de
estrategias para alcanzar el éxito, Roberto Toledo recomendd que para convertirle
en el vehiculo eficiente para cumplir su mision, el objetivo debe centrarse en ser
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“bipolar”, esto en el sentido de actuar como como maestro e instructor
primeramente, asi como policia supervisor para que se implemente y desarrolle
correctamente lo que ensena.

Entre los puntos relevantes a considerar si se desea implementar una Oficina de
Proyectos, se encuentran los siguientes:

« Los beneficios de la implementaciéon de una Oficina de Proyectos siempre
agregan valor, son tangibles y claramente identificables.

« La gente no esta en contra del cambio, esta en contra del cambio que no
entiende. La comunicacién clara elimina la incertidumbre.

« Ver la realidad actual de una organizacién o empresa (y de sus
colaboradores), da mucho miedo, pero sin ella no hay avance.

* Paso vital para implementar una Oficina de Proyectos es culturizar.

« El proceso evolutivo en una Oficina de Proyectos representa madurar en
procesos, madurar en personas y madurar en estrategias.

En un mundo constantemente cambiante, dirigiéndose hacia una nueva forma de
organizar los medios de produccion (Industria 4.0), la necesidad de una Oficina de
Proyectos es imperante y contundente.

Los Panelistas: Roberto Toledo, MBA, PMP, Socio Director de Alpha Consultoria, Ma.
Eugenia Gonzalez MA, PMP, Coach Project Management and Business Coach de
Avanza, y Marcos Barcenas Puga, Especialista y Consultor Administrador de
Proyectos en CIDESI.
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